
TERMOS DE USO DO STRATBOX.IO 
Última atualização: 2025-01-31 

A Stratbox é um serviço desenvolvido pela Carteira do Investidor LTDA (CNPJ: 
31.993.849/0001-37), uma empresa sediada no Brasil. 

 

1. Aceitação dos Termos 

Ao acessar ou usar o Stratbox.io (“Stratbox”, “nós”, “nos” ou “nosso”), você (“Usuário”, 
“você” ou “seu”) concorda em obedecer a estes Termos de Uso (“Termos”) e à nossa 
Política de Privacidade. Caso não concorde, não acesse ou utilize nossos serviços. 

 

2. Descrição do Serviço 

1. Plataforma de Software em Nuvem 
O Stratbox fornece acesso em nuvem ao MetaTrader 5 (“MT5”) para iniciar, parar e 
visualizar estratégias de negociação automatizadas. 

2. Desenvolvedores de Estratégias de Terceiros 
Todas as estratégias de negociação disponíveis no Stratbox são desenvolvidas por 
parceiros externos. Não endossamos, verificamos ou assumimos responsabilidade 
pelo desempenho ou conteúdo dessas estratégias. 

3. Nenhuma Custódia de Fundos de Usuários 
Não mantemos ou administramos quaisquer fundos dos usuários. Os usuários 
conectam suas contas de corretoras MT5 à nossa plataforma fornecendo 
credenciais válidas. 

4. Responsabilidade pela Execução 
Os usuários mantêm total responsabilidade por quaisquer negociações executadas 
através do Stratbox. Não assumimos responsabilidade por ordens, lucros ou perdas. 

 

3. Contas de Usuário e Credenciais 

1. Registro de Conta 
Você deve criar uma conta no Stratbox com informações precisas, completas e 
atualizadas. É responsável por manter a confidencialidade de suas credenciais de 
acesso. 

2. Credenciais MT5 
Você deve fornecer credenciais válidas de conta MT5 de sua corretora para que 
nossos servidores em nuvem executem as estratégias escolhidas. Você permanece 
exclusivamente responsável por todas as ações realizadas em suas contas MT5. 

3. Obrigações de Segurança 
Você concorda em notificar imediatamente sobre qualquer acesso não autorizado 



suspeito em sua conta. Reservamo-nos o direito de suspender ou encerrar o acesso 
para proteger a segurança da conta. 

 

4. Uso da Plataforma 

1. Licença Limitada 
Concedemos a você uma licença pessoal, intransferível e não exclusiva para 
acessar e usar nosso ambiente MT5 baseado em nuvem para fins de negociação 
pessoal ou empresarial interna. 

2. Responsabilidades do Usuário 
○ Você é o único responsável por monitorar e gerenciar as estratégias que 

ativar. 
○ Todos os riscos, perdas ou custos associados à negociação são de sua 

responsabilidade. 
○ Você reconhece que o uso de estratégias automatizadas não garante lucros 

e pode resultar em perdas significativas. 
3. Sem Suporte para Clientes Finais ou Corretoras 

○ Suporte a Estratégias: Qualquer dúvida ou problema relacionado a 
estratégias de negociação específicas deve ser direcionado ao respectivo 
fornecedor de estratégias. O Stratbox não fornece suporte direto aos clientes 
finais para questões relacionadas a estratégias. 

○ Suporte a Corretoras: O Stratbox não fornece suporte para quaisquer 
questões envolvendo corretoras. Todas as dúvidas ou problemas 
relacionados à corretora devem ser resolvidos diretamente com ela. 

 

5. Isenções de Responsabilidade e Garantias 

1. Sem Consultoria de Investimento 
O Stratbox é unicamente um serviço de software e hospedagem em nuvem. Nada 
na plataforma constitui consultoria financeira, recomendações de investimento ou 
endosso de estratégias ou corretoras. 

2. Sem Responsabilidade por Falhas de Terceiros 
Não controlamos nem garantimos o desempenho de qualquer corretora, 
desenvolvedor de estratégia parceiro ou serviço externo. Não nos responsabilizamos 
por atrasos, erros ou falhas em sistemas de terceiros. 

3. Nenhuma Garantia 
Fornecemos o Stratbox “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA” (“AS IS”) e 
“CONFORME DISPONÍVEL” (“AS AVAILABLE”). Na extensão máxima permitida por 
lei, isentamo-nos de todas as garantias, expressas ou implícitas, incluindo 
adequação a um propósito específico, comercialidade e não violação de direitos de 
terceiros. 

4. Assunção de Risco pelo Usuário 
Você concorda que a negociação em mercados financeiros envolve riscos 



significativos e assume total responsabilidade por quaisquer decisões, negociações 
ou investimentos que faça usando o Stratbox. 

 

6. Limitação de Responsabilidade 

1. Exclusão de Danos Indiretos 
Na extensão máxima permitida por lei, o Stratbox não será responsável por 
quaisquer danos indiretos, incidentais, especiais ou consequenciais, incluindo lucros 
cessantes ou perdas de negociação. 

2. Responsabilidade Máxima Agregada 
Em nenhuma hipótese nossa responsabilidade total excederá o valor das taxas que 
você pagou pelo uso de nossos serviços nos três (3) meses anteriores à 
reclamação. 

 

7. Indenização 

Você concorda em indenizar, defender e isentar o Stratbox, suas afiliadas, funcionários e 
agentes de quaisquer reivindicações, perdas, responsabilidades ou despesas (incluindo 
honorários advocatícios) decorrentes de seu uso de nossa plataforma, violação destes 
Termos ou infração de direitos de terceiros. 

 

8. Propriedade Intelectual 

1. Propriedade 
Todos os direitos de propriedade intelectual do Stratbox permanecem como 
propriedade exclusiva da Carteira do Investidor LTDA ou de seus licenciantes. 

2. Conteúdo do Usuário 
Você mantém a propriedade de quaisquer dados ou conteúdos que enviar para a 
plataforma. Ao enviar ou disponibilizar conteúdo, você nos concede uma licença não 
exclusiva, mundial e livre de royalties para usar, copiar e exibir esse conteúdo 
exclusivamente para operar o Stratbox. 

 

9. Encerramento 

1. Suspensão ou Encerramento 
Reservamo-nos o direito de suspender ou encerrar seu acesso ao Stratbox a 
qualquer momento se você violar estes Termos ou se houver suspeita de atividade 
não autorizada ou fraudulenta. 

2. Sobrevivência 
As disposições relativas a isenções de responsabilidade, limitações de 



responsabilidade, indenização e propriedade intelectual permanecem vigentes 
mesmo após o encerramento ou expiração destes Termos. 

 

10. Modificações dos Termos 

Podemos atualizar ou alterar estes Termos periodicamente, publicando uma versão 
revisada em nosso site. O uso contínuo do Stratbox constitui aceitação de quaisquer 
alterações. 

 

11. Lei Aplicável e Disputas 

Estes Termos são regidos e interpretados de acordo com as leis da República Federativa do 
Brasil. Qualquer disputa decorrente ou relacionada a estes Termos ou ao uso do Stratbox 
estará sujeita à jurisdição exclusiva dos tribunais localizados no Brasil. 

 

12. Política de Privacidade 

Seu uso do Stratbox também é regido por nossa Política de Privacidade, que descreve 
como coletamos, usamos e protegemos suas informações. Ao usar o Stratbox, você 
concorda com os termos de nossa Política de Privacidade. 

 

13. Informações de Contato 

Se você tiver dúvidas ou preocupações sobre estes Termos, entre em contato conosco: 

● E-mail: [support@stratbox.io] 
● Site: [https://stratbox.io] 

 

14. Acordo Integral 

Estes Termos, juntamente com quaisquer outros avisos e acordos legais publicados pelo 
Stratbox (incluindo nossa Política de Privacidade), constituem o acordo integral entre você e 
a Carteira do Investidor LTDA em relação ao uso de nossos serviços. 

AO UTILIZAR O STRATBOX, VOCÊ RECONHECE QUE LEU E ENTENDEU ESTES 
TERMOS E CONCORDA EM ESTAR VINCULADO A ELES. 

https://stratbox.io
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